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__________________________________________________

Lettre d’information - n°3/2019 - 30 mai 2019 
__________________________________________________

Objectifs 2019 - 2021 

2. Premières décisions pour la sur-fréquentation de l’Île
Les premières décisions prises pour améliorer la compatibilité entre le nombre croissant de visiteurs de Porquerolles avec la préservation de la nature, de la qualité de vie îlienne et des conditions d’accueil à partir des leviers d’action recommandés par le groupe de travail "Capacité de charge »
 ont été annoncées le 8 mars :
I. Décisions de la Métropole Toulon Provence Méditerranée et de la Ville de Hyères 
 

Les cinq priorités retenues concernent les transports d’accès à l’île :

‐ Maintien d’une seule navette pour chaque horaire fixé (pas de doublement). 
‐ Réservation des billets à l’avance (via Internet ou des guichets). 

‐ Pression de contrôle des « Taxiboat », via une demande politique auprès des services de l’État qui ont cette responsabilité de régulation.
‐ Restriction de la desserte du port de Porquerolles par les compagnies privées.       Des discussions devront être engagées avec les communes portuaires. 

‐ Modulation des tarifs des billets de traversée sur les jours de la semaine afin d’encourager les visites en dehors des pics estivaux en juillet et août.
Ces mesures ne pourront être appliquées qu’après la future délégation de service publique (DSP) pour le renouvellement de la convention Une étude a été lancée par la Métropole TPM afin de préparer avec la TLV/TVM et vérifier la faisabilité des modes de régulation envisagés. Les associations de Porquerolles participent aux consultations préalables à l’appel d’offres. 
II. Décisions du Parc national de Port-Cros

‐ Renforcement des informations auprès du public par des moyens humains supplémentaires au port de la Tour Fondue, par la matérialisation des portes d’entrée du parc national 
. 
‐ Pour le mouillage, afin de réduire le nombre de bateaux mouillant devant les plages, et de préserver les fonds marins, il été décidé de mettre en place les études préalables (2 à 3 ans) pour une zone de mouillage et d’équipement léger (ZMEL) à Porquerolles. Un dispositif test de 68 bouées écologiques est installé à Port‐Cros dès la saison 2019 dans la passe de Bagaud où le mouillage forain est interdit. Les bouées sont gratuites dans la journée et payantes la nuit (de 18 heures à 8 heures).

‐ S’agissant du nombre de vélos en circulation sur l’île dont la gêne et le danger ont été pointés, des réunions sont en cours entre les loueurs de l’île, avec le PNPC, pour geler la quantité et mettre en place un système de marquage. Il est également proposé de développer une communication, en liaison avec les acteurs du tourisme, sur les parcours à emprunter selon le type de vélo, et les comportements à respecter. Il conviendra de prendre en compte les vélos apportés par les différentes navettes maritimes.

Les élus ont rappelé qu’ils ne disposent pas actuellement de leviers réglementaires pour limiter le nombre de visiteurs. Une étude juridique est en cours.

Il a été convenu  qu’un sixième atelier serait réuni à l’automne prochain pour suivre l’état d’avancement du plan d’action et des fiches action qui lui seront annexées et pour prendre connaissance des nouvelles décisions qui pourraient être prises par le comité de pilotage.

III. Que faut-il penser de ces décisions ? 
Elles étaient très attendues. Il faut donc saluer la démarche du groupe capacité de charge menée par le PNPC qui a permis aux différents acteurs publics et privés de travailler ensemble et d’aboutir à des propositions consensuelles malgré les différences de statuts, de missions et d’intérêts. Les instances de gouvernance ont pris ces propositions en compte et adopté un premier train de mesures concrètes.

Cependant, nous devons rester très attentifs à quatre enjeux :
a) Le passage à l’acte de ces décisions politiques nécessite d’en préciser rapidement les modalités pratiques et le calendrier, et d’en suivre la mise en œuvre.
b) Il conviendra notamment que les mesures décidées pour les navettes soient inclues dans la future DSP de la liaison Tour Fondue/Porquerolles, et qu’elles s’appliquent également aux bateaux venant des autres ports.
c)   Ces premières avancées ne représentent qu’une petite partie de la cinquantaine de propositions. Il convient par conséquent de poursuivre le travail du groupe capacité de charge au delà de la réunion prévue à l’automne 2019. 
d) Les organisations de la société civile qui ont participé au groupe de travail capacité de charge doivent continuer à être associée à ce suivi.

IV. Ce n’est qu’un début. Poursuivons la démarche
Le tableau page 5 et suivantes présente :

· le rappel des leviers d’action recommandés par le groupe de travail « capacité de charge »

· l’état des lieux à fin mai 2019 

· les propositions que l’association « Les Amoureux de Porquerolles » veut porter pour suivre et accompagner le passage à l’acte des décisions prises, et pour que de nouvelles décisions soient prises à partir de la cinquantaine de propositions du groupe de travail capacité de charge.

V. Nos 10 priorités
1. Renforcer l’information en amont de l’arrivée sur l’île : mieux marquer l’entrée sur un  Parc national et les consignes  à respecter aux différents points d’embarquement, et distribuer à tous les passagers un dépliant plus complet, d’avril à octobre. 2019
2. Inclure dans la nouvelle DSP de liaison maritime Tour Fondue/Porquerolles le nombre fixé de navettes par jour, avec réservation à l’avance par Internet, et réduire le nombre de bateaux et de passagers venant des autres ports. 2019-2020
3. Renforcer l’information sur le risque incendie, l’interdiction de fumer en dehors du village, et définir les plans d’évacuation en cas de sinistre. 2019
4. Lancer la préparation de la mise en place de mouillages sur bouées à Porquerolles. 2019-2022
5. Adapter les conditions d’accueil au nombre de visiteurs : nombre et propreté des sanitaires, nombre de véhicules autorisés, tri sélectif et déchets plastiques.              2019 - 2020
6. Adopter les règles de limitation du nombre de vélos loués sur l’île, et de comportements à faire respecter par les cyclistes, vélos électriques en particulier. 2019
7. Prendre les mesures de contrôle et de régulations des locations « hôtels flottants » dans le port. 2020
8. Engager un plan d’action de transition énergétique (réduction des émissions de GES - efficacité énergétique - développement des énergies renouvelables)                  et préparer l’adaptation aux conséquences du dérèglement climatique. 2019-2021
9. Mettre en place une offre passant du tourisme balnéaire à un tourisme orienté vers la découverte et la connaissance de la nature et de la culture. 2020-2022
10. Promouvoir une vie de l’île à l’année : installations d’activités permanentes, logement accessibles aux jeunes générations. 2020-2022
	Recommandations du groupe de travail
	Résultats  2018
	Propositions des Amoureux de Porquerolles

	1. Communication en amont de l’arrivée sur l’île

Mieux informer les visiteurs, aux différents points d’embarquements, qu'ils entrent dans un Parc national : ce que cela signifie (missions du Parc), quels comportements respecter (risque incendie, déchets, eau, respect de la nature et des espèces animales …).

	Malgré des avancées en 2018, communication toujours très insuffisante, et même inexistante aux  embarquements autres que la Tour Fondue.
Le dépliant 2018 était limité à la prévention incendie et distribué uniquement les jours d’alerte.

L’une des difficultés réside dans le fait que certains ports d’embarquement ne sont ni dans les commune ayant adhéré au PNPC (qui sont les seules portes légitimes d’entrées dans le Parc), ni dans le périmètre de la Métropole TPM.

Les informations affichées ou en vidéo à l’intérieur des navettes ne sont vues que par une infirme minorité de passagers
	1.1. Renforcer le caractère « porte d’entrée dans un parc national » à chaque port d’accès à Porquerolles  par une signalétique PNPC très visible et le rappel des principales consignes. 2019

Action : PNPC - TPM - Municipalités et ports concernés - OT (offices de tourisme)

1.2. Rendre plus visibles (taille et emplacement) à l’embarquement de toutes les navettes dans tous les ports de départ les consignes à respecter et rappel sonore sur toutes les navettes de l’interdiction de fumer en dehors du village. 2019

Action : PNPC - TPM - Municipalités et ports concernés - OT (offices de tourisme 

1.3. Appliquer les nouvelles dispositions du PNPC, dont présence humaine

Action : PNPC -  2019

1.4. Préparer dès le début de 2020

 un nouveau dépliant commun présentant les informations sur le Parc et les comportements à respecter, remis à tous les passagers de toutes les navettes
d’avril à octobre.

Action : coproduit par PNPC, Ville de Hyères et TPM - 2020
1.5. Rappel des consignes, dont incendie, sur des panneaux lumineux déroulants installés en face des files d’attente.
Action : TPM Ports - Municipalités concernées - 


	2. Régulation du nombre de visiteurs de l’île

Navettes

· Limiter le nombre de passagers des navettes pendant les mois de juillet et août, et les WE de pointe (réduire par rapport au nombre 2018)
· Ne plus autoriser de nouvelles navettes et de nouvelles lignes
· Agir sur la tarification ?

Réservations groupées

Organiser la réservation groupée par Internet associant : Parking Tour Fondue - Navette (avec horaire fixé pour l’aller) - Vélo - Restaurant - éventuellement hôtel - visité guidée ou conférence…

Mouillages 
· Faire respecter le mouillage réservé aux bateaux propres sur les trois plages nord

· Préparer le mouillage limité sur bouées
	L’augmentation du nombre de passagers a continué et dépasse le seuil du « supportable » pour la sécurité et la préservation du Parc national.

Le point à partir duquel dès le milieu de journée un nouveau touriste n’apporte plus rien à l’économie de l’île est atteint.
Ce surnombre contribue aux risques incendie, eau, déchets, conflits.

L’audit énergétique montre la part écrasante des navettes dans les émissions de GES

Il est temps que les autorités de gouvernance fixent une limite au nombre de touristes quotidiens.

On limite bien le nombre de passagers dans un avion, un bateau, un véhicule, une salle de spectacle, une passerelle, un ascenseur, etc.

Quel est le nombre de victimes « administrativement acceptable » en cas d’incendie grave par temps de mistral ?
Augmentation croissante du nombre de bateaux au mouillage tout autour de l’île.

Ce qui pose des problèmes notamment pour la posidonie, le paysage, l’hygiène.

L’arrachage de la posidonie par la multiplication des mouillages sur ancre est un problème croissant pour la vie sous-marine.

Bien que précisée sur les documents des plaisanciers comme le « Bloc côtier » les zones de mouillage « bateaux propres » du 15/06 au 15/09, ne sont pas respectées car non contrôlées.

Le mouillage sur bouées est une solution très probablement nécessaire. Mais, il se heurtera d’une part, à des problèmes techniques, et d’autre part aux réticences des plaisanciers 

La démarche « Bateau Bleu » n’étant qu’à ses débuts, les rejets des bateaux au mouillage posent des problèmes de sécurité sanitaire.


	2.1. Urgent : inscrire les décisions prises en mars dans le cahier des charges de la nouvelle DSP navettes à partir de la Tour Fondue. 

Action : Métropole

2.2. Cette DSP doit inclure la desserte (au moins possibilité d’une aller et retour dans la même journée) de Port-Cros et du Levant.

Action : Métropole TPM
2.3. Faire prendre les mêmes par toutes les compagnies les mêmes dispositions que celles de la DSP (horaires, pas de doublement, nombre de passagers, et réservation à l’avance).

Action : Métropole TPM, Préfecture  maritime
2.4. Prendre la décision administrative de fixer le nombre maximum de passagers par jour pour chacune des compagnies.

Action : Métropole, PNPC et Préfecture
2.5.  Ne plus autoriser de nouvelle navette et réduire le nombre actuel
Action : Métropole, PNPC et Préfecture
2.6. Etudier possibilité de n’accorder le départ de navettes maritimes qu’à partir des communes appartenant à l’aire d’adhésion du PNPC, seules portes d’entrée officielles du Parc national, (ou des ports de la Métropole TPM ?)

Action : Métropole, PNPC et Préfecture  maritime.

2.7. Réaliser en 2019 une expérimentation de réservation à l’avance par Internet avec des heures aller fixées
Action : Métropole - TLV

2.8. Réaliser en 2019 l’expérimentation du mouillage sur bouées à Port-Cros et
préparer l’extension aux plages nord de Porquerolles pour 2023.
Action : PNPC

2.9. Organiser en 2020 la concertation avec les usagers de la mer pour examiner :

 - les problèmes pratiques : type de bouées, coût, entretien, payant ou pas, etc.

- les réticences des plaisanciers

Action : PNPC




	Recommandations du groupe de travail
	Résultats  2018
	Propositions des Amoureux de Porquerolles

	3. Conditions  d’accueil

- Augmenter le nombre de toilettes publiques sur l’ensemble de l’île
et veiller à leur entretien

- Nombre de vélos

Limiter le nombre de vélos en circulation (location) 

Limiter les vélos électriques, leur vitesse (puissance) et les pneus larges (dégâts sous-bois et vitesse). 
Circulation dans le village

- Problèmes de circulation dans le village dus en particulier aux vélos en cours de location et d’essais, et aux panneaux des restaurants et commerçants

Véhicules

- Limiter le nombre de véhicules autorisés (village et parc)

- Limiter ou interdire le nombre de véhicules thermiques 

- Dangerosité de la circulation sur le môle central du port 
	Il convient d’adapter l’ensemble des conditions d’accueil au nombre de visiteurs (sanitaires, circulation, sécurité…)
Il est impératif d’améliorer d’urgence le nombre et la propreté des toilettes publiques 

Pas de progrès réel enregistré, au contraire.

Des visiteurs expriment de plus en plus leur insatisfaction

La saleté des toilettes à l’arrière de certaines plages pousse au « fécalisme à ciel ouvert » accompagné de centaine de papiers toilette virevoltants.
Le nombre insuffisant de toilettes sur le port et dans le village, conduit à l’utilisation par les touristes, des sanitaires réservés aux usagers du port, qui paient pour ce service. 

Le spectacle à l’arrivée de l’entrée du village est celui de la file d’attente devant les WC.
Perception d’aggravation du nombre et du danger (vitesse, y compris dans le village)
Boom du nombre de vélos électriques devenus pour certains des engins de moto cross en sous-bois
Le vélo électrique a également multiplié le nombre de remorques tractées.
Difficultés croissantes de circulation sur le port, dans le village et à l’intérieur de l’île,
générant tensions et conflits

L’augmentation du nombre de véhicules électriques n’a pas été compensée par la disparition des véhicules à moteur thermique.

Le parking dans et aux abords du village est devenu anarchique

Les projets envisagés pour la circulation sur le môle central du port n’ont pas été concrétisés.
	3.1. Respecter la réglementation sanitaire préfectorale relative aux ports de plaisance : passer de la situation actuelle de 13 WC à 22, et de 3 urinoirs à 22.
Action : Métropole

3.2. Créer de nouvelles toilettes publiques dans le village.
Action : Mairie

3.3. Améliorer les toilettes dans les zones des arrières plages et s’assurer leur entretien 
Action : PNPC -

3.4. Poursuivre et conclure les réunions lancées par le PNPC avec les loueurs de vélos pour mise en place dès la saison 2019, définir les quotas et instaurer le bagage.

Action : PNPC - loueurs de vélos
3.5. Rendre publiques les décisions prises et le nombre de vélos en circulation.
Action : PNPC - Mairie

3.6. Limiter (et l’afficher clairement) la vitesse des vélos électriques
Action : PNPC - Mairie
3.6.  Définir des règles plus efficaces pour la circulation autour de la Place d’Armes, les rues avoisinantes, et le port, en concertation entre la Mairie, les loueurs de vélos et les commerçants
Dont : circulation à vélo interdite dans la journée dans la voie du bas de la Place (vélos tenus à la mains
Action : Ville de Hyères - Port
3.7. Ne pas autoriser de nouveaux véhicules sur l’île

Action : TPM - Mairie - PNPC

3.8. Redéfinir les règles de parking dans le village et sur le port.
Action : TPM - Mairie - PNPC

3.9. Retravailler la circulation sur le môle central.

Action : Métropole - Capitainerie - Mairie de Hyères 

3.10. Etudier un système de dégroupage des livraisons en amont de la presqu’île de Giens puis livraisons ciblées vers l’île par camionnettes légères électriques (dont chaine du froid).

Action : Métropole - PNPC - Mairie de Hyères - TLV



	4. Déchets

Améliorer le tri sélectif sur l’ensemble de l’île

Lutter contre la pollution croissante par les déchets plastiques, en particulier de la mer.


	Projet de plan d’action en 2019 pour l’amélioration du Tri sélectif par TPM/Mairie/Veolia. 

Projet de campagne d’information/

sensibilisation/

mobilisation du public par les associations 
Aucun progrès, au contraire

La Méditerranée, mer fermée est en danger
	4.1. Mettre à disposition 
des usagers, sur les différents points de collecte de l’île (village, port, arrière des plages, phare, etc.) de conteneurs adaptés aux différents types de déchets en quantité suffisante, avec une fréquence d’enlèvement adaptée aux saisons.
Action : TPM - Veolia

4.2. 2019 : améliorer l’aspect et la propreté de ces points de collecte.

Action : TPM - Mairie -Veolia

4.3.  2019 : mettre en place une signalétique lisible des points de collecte et des instructions graphiques pour le tri sélectif.

Action : TPM/Mairie/Veolia 
Métropole, Mairie, Smilo, Associations
4.4. Campagne d’information du public sur le tri sélectif

Action : Associations - Smilo

4.5. Inciter les commerçants utilisant encore des plastiques à usage unique (sacs, barquettes, petits pots, couverts, paille…) à les supprimer totalement dès 2019.

Action : Association des commerçants - Smilo

4.6. Parvenir à ce que les plastiques encore utilisés sur l’île soient recyclables et fassent l’objet d’un réel tri, transport et traitement sélectif
Action : TPM/Mairie/Veolia Métropole, Mairie, commerçants, Smilo, Associations - Smilo
4.7. Réduire et tendre à éliminer les bouteilles d’eau et de soda en plastique

Action : TPM, Veolia, Commerçants, Smilo, Associations


	5. Risque incendie

Analyser les capacités et les modalités d'évacuation de l’île en cas de sinistre. 

Renforcer par tous les moyens possibles la sensibilisation des visiteurs et des usagers au risque incendie


	La réunion demandée à la Préfecture, pour examiner avec les porquerollais, les mesures d’évacuation en cas d’incendie et la conduite à tenir par les habitants, résidents et commerçants, n’a toujours pas eu lieu
Les informations sur l’interdiction de fumer en dehors du village ont progressé mais sont encore insuffisantes pour limiter le nombre de fumeurs dans l’île, sur les plages et à l’arrière de celles-ci.
- Réalisation d’un dépliant évacuation incendie du PNPC et de la Mairie, mais distribué uniquement les jours à haut risque en 2018
- Présence prévue de deux guides dédiés en juillet et aout (PNPC)
- Saluer la mise en place 
par la Mairie de panneaux et de cendriers sur pied aux sorties du village rappelant l’interdiction de fumer en dehors de celui-ci


	5.1. Organiser la réunion demandée à la Préfecture par les porquerollais pour examiner les mesures d’évacuation en cas d’incendie  

Action : Préfecture

5.2. Renforcer davantage l’information à l’embarquement vers Porquerolles : panneaux plus visibles (taille), déroulant lumineux en face des files d’attente.

Action : TPM/Communes/Compagnies maritimes
5.3. Préparer dès le début de 2020

 un nouveau dépliant commun présentant les informations sur le Parc et les comportements à respecter, dont les consignes incendie, remis à tous les passagers, de toutes les navettes
d’avril à octobre. 

Action : coproduit par PNPC, Ville de Hyères et TPM

5.4. Compléter, les panneaux et cendriers aux sorties du village revoir certains emplacements pour les rendre plus visibles.

En saison procéder à des vidages plus fréquents des cendriers

Disposer des cendriers de plus grande taille
Action : Mairie
5.5. Présence physique de guides à poursuivre et renforcer

Contrôles cigarette encore à intensifier

Action : PNPC - Police nationale - Police municipale




	Recommandations du groupe de travail
	Résultats  2018
	Propositions des Amoureux de Porquerolles

	7. Port

Résister à l’accueil de grandes unités de plaisance, ne correspondant pas au caractère de Porquerolles
Limiter les « chambre d’hôtes » dans le port

	Pas de règle claire connue.

Problème de la multiplication de la location de bateaux ventouses pour servir de logement, en général non déclarée, bloquant des places pour les plaisanciers réels, 

Concurrence déloyale pour les hôtels de l’île.

Contribution à l’insalubrité du port (bateaux non équipés de cuves eaux grises et noires), à la consommation d’eau et d’électricité.

	7.1. Préciser la politique de la Métropole en matière de grandes unités
Action : Métropole - PNPC

7.2. Appliquer dans les faits le règlement du port.

Prendre des mesures de contrôle et de régulation de ces locations

Action : Métropole - Capitainerie - Services fiscaux


	8. Energie/Climat

Engager la réflexion sur la transition énergétique et l’adaptation au changement climatique.

Faire de Porquerolles un site de démonstration et d’expérimentations

Surfréquentation = surconsommation d’énergie
	Audit énergétique en cours pour l’ensemble des activités de l’île commandité par le PNPC

Aucune avancée de Porquerolles sur les trois objectifs nationaux fixés par la loi transition énergétique :

- réduction des émissions de gaz à effet de serre

- réduction de la consommation totale d’énergie

- développement de la part des énergies renouvelables

Porquerolles est à zéro sur ces trois objectifs
Persistance des refus par les services de l’Etat d’autorisations d’installation de production d’énergies renouvelables.

Le PNPC a réalisé une première étude sur la vulnérabilité au changement climatique
	8.1. Faire connaître très  rapidement les résultats de l’audit énergétique et ses recommandations à l’ensemble des acteurs porquerollais.

Action : PNPC et les consultants chargés de l’audit

8.2. Tirer les conclusions de l’audit, définir une stratégie et engager un plan d’action.

Action : Smilo

8.3. Rencontrer les services de l’Etat pour comprendre les raisons des blocages sur les ENR et connaître les actions prévues pour la contribution du territoire aux objectifs nationaux
Action : Smilo

8.4. Demander une adaptation de la réglementation pour les installations d’énergie renouvelable
8.4. Poursuivre et développer les travaux sur l’adaptation au changement climatique pour l’île de Porquerolles.
Action : PNPC -  Métropole - Smilo



	9. Stratégie touristique

Construire une identité dans la fusion tourisme/environnement/culture.

Changer l’image balnéaire traditionnelle.

Accompagner l’émergence d’un écosystème d’affaires en tourisme durable et coordonner l’action des acteurs économiques dans cette perspective.

Diffuser les principes du tourisme durable qui pourraient modifier les comportements « naturellement » vis à vis des sites à protéger.

Articuler découverte de l’île avec les espaces continentaux.


	Ces objectifs sont louables, mais loin des raisons pour lesquelles les touristes viennent à Porquerolles, essentiellement axées sur les plages et la mer.

.


	9.1. Engager un travail de réflexion collective pour proposer des activités orientée vers la découverte et la connaissance du patrimoine naturel, culturel et paysager, la biodiversité, la recherche et l’éducation.

	10. Vie sur l’île

Promouvoir une vie à l’année sur l’île : favoriser l’installation d’activités permanentes, ou de contre saison
Avoir des logements à l’année (à des prix) accessibles (en particulier pour les jeunes et les saisonniers.


	Des jeunes, ayant pour certains quitté l’île, pendant leurs études, tentent de revenir pour y créer de nouvelles activités.
Ils se heurtent à un manque général d’accompagnement dans cette tentative, au prix des locaux nécessaire à leur activité et l’impossibilité d’un logement à un coût accessible.
Ce problème du logement vaut aussi pour les saisonniers.
La Mairie a commencé à se saisir du problème en essayant de régulariser les occupations non justifiables de certains logements sociaux. Démarche à intensifier.

	C’est une tâche difficile du mais il est impératif de s’y atteler avec détermination en imaginant des solutions nouvelles.

Action :

Métropole - Mairie - Associations



� Le groupe capacité de charge, animé par le PNPC réuni des représentants des collectivités territoriales, des activités économiques et des organisations de la société civile de Porquerolles.


� Réunion présidée par J.P. Giran (Maire de Hyères et Vice-président de la Métropole TPM), avec Edith Audibert (Adjoint de Municipalité de Hyères en charge des îles, des ports et des plages, Conseiller communautaire TPM), les Directeurs généraux des services de la Ville et de la Métropole TPM, les directeurs en charge des ports, des transports et de l’environnement.


� La borne wifi ne sera pas renouvelée du fait du peu de connexions en 2018. 
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